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PREHLED NABIZENYCH SKOLENI

Prakticky trénink internich systémovych auditorl dle IATF 16949
kéd: SOT

Prakticky trénink internich systémovych auditorl dle ISO 9001
kod: S02

Prakticky trénink internich systémovych auditora dle 1ISO 14001
kod: SO3

Prakticky trénink internich systémovych auditord dle AS 9100
kod: S22

Prakticky trénink internich systémovych auditori dle 1ISO 45001
kod: S25

Prakticky trénink internich auditori Technické &istoty dle VDA 19
kod: S26

Prakticky trénink internich procesnich auditord dle VDA 6.3
kod: SO4

Prakticky trénink internich vyrobkovych auditort dle VDA 6.5
kod: SO5

Kalibrace systémovych, procesnich a vyrobkovych auditort
kod: SO6

Skoleni + moderace FMEA dle AIAG a VDA 4.2, reverzni FMEA
kod: SO7a

Skoleni + moderace nova Harmonizovand FMEA, reverzni FMEA
kod: SO7b
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Skoleni + moderace a vedeni projektu dle APQP z roku 2024
kod: SO8

Uvoliovani vyrobniho procesu a produktu (vzorkovani dle PPAP a PPF)
kod: SO9

PoZadavky kvality ze strany norem a zakaznikd
kod: S10

Problem Solving Methods (8D, Ishikawa, 5 Why, PDCA)
kod: ST1

Workshop pro zavedeni 5S a 5S auditu
kod: S12a

Workshop pro zavedeni TPM /Totdalné produktivni Gdrzba/
kod: S12b

Lean Production
kod: S13

Trénink inZenyrli dodavatelské kvality/internich inzenyra kvality (FMEA,
KP, Flowchart, 8D, Ishikawa, 5 Why, APQP, VDA 2, PPAP atd.)
kod: S14

Skoleni na normu ISO 9001
kod: S15

Skoleni na normu IATF 16949
kod: S16

Skoleni na normu ISO 14001
kod: S17
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PREHLED NABIZENYCH SKOLENI

Skoleni na normu ISO 45001 Nenasli jste v nabidce pozadované skoleni?
kod: S28
Dejte nam védét, na jaké tématiky potiebujete proskolit, a my se budeme
Skoleni na TISAX snazit Vam postavit §koleni pfimo dle Vasich poZzadavkd.
kod: S29
Skoleni Technické &istoty dle VDA 19.1a 19.2 Detailni popisy jednotlivych skoleni jsou uvedeny na strankdch 7 — 30.
kod: S18

Skoleni Manazer Metrologie
kod: S19

Skoleni Analyza systému méfeni MSA
kod: S20

Akademie kvality — Technik kvality
kod: S21a

Akademie kvality = Moderni technolog
kod: S21b

Akademie kvality - Interni auditor
kéd: S21c

Skoleni na Core Tools
kod: S24

Praktické skoleni na Control Plan z roku 2024
kod: S27

Skoleni pfimo na miru
kod: IN**
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PREHLED NABIZENEHO PORADENSTVI

Pfiprava, tvorba systému a dokumentace pro prvotni certifikaci dle ISO 9001, IATF 16949, 1ISO 14001, AS 9100, ISO 45001, TISAX
kod: PO1

Poradenstvi v oblasti kvality — zavadéni pozadovanych metodik FMEA, kontrolni plany, vzorkovani, projektovy management atd.
kod: PO2

Pfiprava na zakaznické, certifikaéni a recertifikacni audity dle ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, TISAX, AS 9000, IATF 16949
kod: PO3

Realizace §tihlé vyroby (5S, TPM, SMED, Kanban, Kaizen atd.)
kod: PO4

Poradenstvi/zavedeni 5S/TPM ve vasi firmé (sklady, vyroba, kanceléfe atd.)
kod: PO5

Poradenstvi, rezidentni é&innost, monitoring a zlepSovani procesi nebo systému
kod: PO6

Zajisténi Krizového managementu/Managera pro nase zakazniky
kod: PO7

Poradenstvi a pfiprava systému fizeni bezpeénosti informaci — TISAX nebo ISO 27001
kod: PO8

Pfiprava a tvorba integrovaného systému dle ISO 9001, IATF, AS 9000/(normy pro integraci budou upfesnény se zakaznikem)
kod: PO9

Detailni popisy nabizeného poradenstvi jsou uvedeny na strénkdch 31 — 39.
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PREHLED NABIZENYCH AUDITU

Provadéni systémovych auditl dle ISO 9001
kod: AO1T

Provdadéni systémovych auditl dle IATF 16949
kod: AO2

Provadéni systémovych auditl dle ISO 14001
kod: AO3

Provadéni systémovych auditl dle ISO 9001, IATF 16949 a AS 9100 u dodavatell nasich zakaznikd
kod: AO3

Provadéni akreditovanych procesnich auditt dle VDA 6.3
kod: AO4

Provadéni akreditovanych procesnich auditli dle VDA 6.3/Potenciondlni analyza u dodavateld nasich zadkaznikd, vybér/uvolnéni dodavatele
kod: A0S

Provadéni auditl Technické é&istoty dle VDA 19.2
kod: A0S

Provadéni systémovych auditd dle AS 9100
kod: AO7

Provadéni systémovych auditl dle ISO 45001
kod: AO8

Provdadéni systémovych auditl dle TISAX
kod: A09

Outsourcing internich auditd dle VDA 6.3, VDA 19, ISO 9001, ISO 45001, IATF 16949, TISAX, AS 9100
kod: A10

Detailni popisy nabizeného poradenstvi jsou uvedeny na strankdch 40 — 48.
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Martin Kohout
Poradce, auditor, Skolitel

Eva Blahutkové
Manazer kvality

Eva Rosenkrancova
Interni auditor, technik kvality, resident
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Prakticky trénink internich systémovych auditort dle IATF 16949, ISO 9001, ISO 14001,
AS 9100 nebo ISO 45001

kod: SO1, S02, SO3, S22, S25
Popis:

Ugastnici kurzu/interni auditofi budou plsobit jako hlavni auditofi a co-auditofi pod dohledem naseho auditora. Naplanuiji
audit/agendu auditu a budou provadét interni systémovy audit dle IATF 16949, ISO 9001, ISO 14001, AS 9100 nebo ISO 45001. Po
zauditovani jednotlivych prvkd bude ze strany naseho auditora vyi¢eno hodnoceni auditorl, budou jim sdéleny oblasti/otdzky,
které byly opomenuty a budou sezndmeni s pozadavky norem, zakaznikl a zkusenostmi naseho auditora.

Obsah:
e Fyzické seznadmeni s normou IATF 16949, ISO 2001, ISO 14001, AS 2100 nebo ISO 45001
e Sezndmeni s normou 19011
Pozadavky na interni auditory a sestaveni auditniho tymu
Plan auditu
Naplanovani auditu
Provedeni auditu jako hlavni auditofi a co-auditofi pod dohledem naseho akreditovaného a certifika¢niho auditora
Sepsani auditni zpravy + ohodnoceni neshod
Uzavreni auditni zpravy

Pfinos:
Zvladnuti planovani, pfipravy, provadéni a vyhodnoceni auditu. Ovéfeni a ziskani praktickych zkusenosti od akreditovanéeho a
certifika¢niho auditora ze strany norem a pozadavkl zakaznikl. Eliminace provozni slepoty. Zlepseni odbornosti a vystupovdni pfi

internich auditech a jejich vyhodnocovani.

Rozsah: 2 dny v rozsahu 16 hodin. Podminky kurzu: Maximdalni pocet ucastnikd kurzu jsou 4
osoby.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Prakticky trénink internich auditorli Technické ¢Cistoty dle VDA 19
kod: S26

Popis:

Ugastnici kurzu budou ptsobit jako hlavni auditofi a co-auditofi pod vedenim naseho zkudeného lektora a auditora. Nau&i se
pldnovat agendu auditu, provadét audit technickeé cCistoty dle VDA 19 a vyhodnocovat jeho vysledky. Po kazdém auditu bude
ucastnikdm poskytnuta zpétnd vaziba zahrnujici hodnoceni jejich vykonu, identifikaci opomenutych oblasti a doplnéni pozadavkd
dle VDA 19 a zku$enosti lektora.

Obsah:

e Detailni sezndmeni s pozadavky VDA 19

e /dklady planovani a pfipravy auditu technické Cistoty

Pozadavky na auditory technickeé Cistoty a sestaveni auditniho tymu

Praktické naplanovdani agendy auditu technicke cCistoty

Provadéni auditu jako hlavni auditofi a co-auditofi pod vedenim naseho odbornika
/Zpracovani auditni zpravy a vyhodnoceni neshod

Uzavreni auditni zpravy s doporucenimi ke zlepseni

Pfinos:

Ucastnici ziskaji praktické dovednosti v oblasti planovadni, pripravy, provadéni a vyhodnocovdni auditll technické &istoty dle VDA 19.
Nauci se, jak efektivné identifikovat neshody, zlepsit své odborné dovednosti a eliminovat provozni slepotu. Diky zpétné vazbé od
zkuSeneého auditora se zdokonali v odbornosti i vystupovani pfi auditech.

Rozsah: 2 dny v rozsahu 16 hodin. Podminky kurzu: Maximalni pocet Ucastnikd kurzu jsou 4 osoby.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Prakticky trénink internich procesnich auditori dle VDA 6.3
kod: SO4

Popis:

Ucastnici kurzu/interni auditofi budou plsobit jako hlavni auditofi a co-auditofi pod dohledem naseho auditora. Napldnuiji
audit/agendu auditu a budou provdadét interni procesni audit dle VDA 6.3. Po zauditovani jednotlivych prvkl bude ze strany
naseho auditora vyi¢eno hodnoceni auditorl, budou jim sdé&leny oblasti/otdzky, které byly opomenuty a budou sezndmeni s
pozadavky norem, zakaznikd a zkusenostmi naseho auditora.

Obsah:

e Taktika a technika proveéfovdni, psychologie auditu, styl jedndni s lidmi, osobnost auditora, komunikaéni dovednosti + WS

e Principy auditu procesu — pldnovani auditu, sestaveni auditorského tymu, zahdjeni auditu, WS — provedeni auditu na lektory
vytvoreném fiktivnim pracovisti (v zasedaci mistnosti), vyhodnocovdni auditu — hodnoceni kvalitativni zplsobilosti,
ndpravnd/preventivni opatieni a ovérovani Uinnosti

e Pozadavky normy ISO19011 kladené na interni auditory

¢ Sestaveni pldnu auditu a tymu auditord

e Provedeni auditu na vybraném procesu jako hlavni auditofi a co — auditofi, diraz na detailni zdznam neshod a jejich klasifikace

e Prezentace neshod, vytvoreni kompletni auditni zpravy a prezentace auditni zprdavy

Pfinos:

Zvladnuti planovdni, pfipravy, provadéni a vyhodnoceni auditu. Ovéfeni a ziskdni praktickych zkuSenosti od akreditovaného
auditora ze strany norem a pozadavkl zdkaznikd. Eliminace provozni slepoty. Zlepseni odbornosti a vystupovdni pfi internich
auditech a jejich vyhodnocovdni. Pracovnici budou sezndmeni s normou ISO 19011.

Rozsah: 2 dny v rozsahu 16 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet Ucastnikl kurzu jsou 4 osoby.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Prakticky trénink internich vyrobkovych auditort dle VDA 6.5
kod: SOS

Popis:
Ucastnici kurzu budou sezndmeni s pldnovdnim vyrobkovych auditdl (VA) a postupem provdadéni internich VA. VA bude proveden

u&astniky tréninku pfimo v prostordach zdkaznika a na vybraném produktu zdkaznika pod dohledem naseho lektora. U&astnici
budou sezndmeni s normou VDA 6.5.

Obsah:

e Technika provérovani, kvalifikacni pozadavky na pozici Interni vyrobkovy auditor, komunikaéni dovednosti

¢ Pozadavky normy VDA 6.5

e Principy auditu vyrobku — pladnovani auditu, zahdjeni auditu

e Praktické provedeni auditu pfimo na vybraném dilu (balici jednotce) vybraném zdkaznikem — vyhodnocovdni auditu/hodnoceni
kvalitativni zpUsobilosti, nGpravnd/preventivni opatieni a ovéfovani Uginnosti

e Kalibrace auditord

Pfinos:

Pracovnici budou sezndmeni s normami VDA 6.5. Sou¢asné pomoci praktickych cviceni si oveéfi pozadavky normy, kterd jsou
zamérena na pfipravu auditu, samotneé provedeni vcetné dostate¢néeho vedeni zdznamu neshod, jejich vyhodnoceni a sepsani
zdaverecné zpravy. Zamezeni provozni slepoté.

Rozsah: 1 den v rozsahu 8 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet Ucastnikl kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Kalibrace internich auditord (systém, proces, vyrobek)
kéd: SO6

Popis:
Bude provedena kalibrace internich auditorl pro zmapovani jejich zkusenosti a provéreni jejich kalibrace (zda poklddaiji stejné a
pozadované otdazky, jsou schopni nalézt stejné neshody, vady a tyto ohodnotit stejné dle stanovené skdly hodnoceni).

Obsah:

 Uvodni schiizka pro stanoveni rozsahu (cilél kalibrace) u zakaznika

» Prevzeti systémové/procesni dokumentace tykajici se auditované oblasti k nastudovani

* Provedeni auditu, pfedstaveni vysledku auditu managementu zdkaznika

* Sepsdni a zaslani auditni zpravy spolu s katalogem zjisténi (v pfipadé zajmu zdkaznika spolupracovat na jejich odstranéni)

Pfinos:
Zd&kaznici budou mit piehled o stavu svych procesl/systémd pomoci nezdvislého auditu (zamezeni provozni slepoté) a budou mit
¢as na odstranéni nalezenych zjisténi. Tudiz budou mit procesy a systém pfipraven na zakaznické/certifikacni audity.

Rozsah: Na zdkladé pozadavku zdkaznika, po&tu a druhu auditord. Podminky kurzu: Maximdlni poc¢et Ucastnikd kurzu je 6 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni + moderace P-FMEA dle AIAG a VDA 4, Skoleni Harmonizovand a reverzni
FMEA (slouc¢enda AIAG a VDA FMEA)
kéd: SO7a a SO07b

Popis:

Ucastnici kurzu budou sezndmeni s FMEA dle norem AIAG a VDA a jejimi G&ely. Budou schopni tymove vytvorit P-FMEA pro sve
procesy. Soucdsti kurzu bude praktickd tvorba FMEA nebo provéreni stavaijici verze FMEA. Skolitel bude vystupovat jako moderdator
Vaseho tymu.

Obsah:

e Co je FMEA, ucel FMEA, FMEA dle AIAG a FMEA dle VDA

e Harmonizovand FMEA, druhy FMEA

Casovdni tvorby FMEA

Vychozi podklady pro tvorbu FMEA, provedeni auditu, princip tvorby D, P a MSR-FMEA

Kritéria hodnoceni moznosti vzniku chyby, ndsledkl chyby a odhalitelnosti

Reversni FMEA

Rizikovy faktor

Ndavaznda dokumentace — Kontrolni pldn, Kontrolni navodky, Flow chart— provédzanost dokumentace
e Tvorba/aktualizace P-FMEA

Pfinos:
Ucastnici budou pod dohledem moderdtora tymové pracovat na tvorbé FMEA nebo na ovéteni stavaijici FMEA. Kurz je zaloZzen na
interaktivni formé, kdy U¢astnici kurzu jsou v maximalni mife zapojeni.

Rozsah: Provéreni stavaijici verze FMEA =1den v rozsahu 8 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni poc&et ucastnikd kurzu je 10 osob.
V pfipadé tymove tvorby FMEA = 2 — 4 dny v rozsahu 16 — 32 hodin.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni + moderace a vedeni projektu dle APQP z roku 2024
kod: SO8

Popis:
Kurz je ur¢en managementu v§ech Urovni, véem potenciondlnim ucastnikiim projektového fizeni — vedoucim projektl, projektovym
manazerdm, technologlm, kvalitafdm, pracovniklim zapojenych do projektu.

Obsah:

e APQP/VDA 2 - Moderni planovdni jakosti vyrobku

e Zasady procesu APQP/VDA2

Sbér a distribuce pozadavkd zdkaznika v ramci firmy
Navrh a vyvoj vyrobku

Navrh a vyvoj procesu

Validace vyrobku a procesu

PPAP/PPF — Proces schvalovani dild k vyrobé
Kontrolni plany

Zaverecnad diskuse

PFinos:
Ucastnici se naudi lépe zvlddat proces fizeni projektu, definovat a rozpldnovat projekt, zviddnou realizaci a projekt uzaviit. Budou

sezndmeni s projektovym fizenim dle APQP a dle VDA a prakticky si vyzkousi pldnovani projektu. Tvorba projektu dle vybrané
metodiky/ovéfeni stavajicino projektu.

Rozsah: Ovéreni stavaijiciho projektu = 1den v rozsahu 8 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet Ucastnikd kurzu je 10 osob.
Tvorba projektového pldanu pro vybrany projekt = 2 dny v rozsahu 16 hodin.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Uvolfiovani vyrobniho procesu a produktu (vzorkovani dle PPAP a PPF)
kod: SO9

Popis:
Kurz je uréen pracovnikdm firem a organizaci, ktefi svymi aktivitami maiji zajiStovat uvolnéni prvnich vzorkl ve firemnim
dodavatelsko-odbératelském retézci.

Obsah:

e Zdkladnirozdily mezi VDA a PPAP

e Provazani s projektovym pldnovanim

Jednotlivé urovne predkladani

Zvlastni znaky

Zdakladni pravidla MSA studie

Zakladni pravidla FMEA

Soucdsti Skoleni jsou praktickd cviceni, kterd pomohou doplnit ziskané informace ndzornou formou. V pfipadé zdjmu zdkaznika
mUze byt Skoleni pfipraveno pfimo na vybrany procesu zdkaznika.

Pfinos:
Ucastnici budou sezndmeni se zakladnimi pravidly, kterd jim pomohou sprévné a efektivné zpracovat zprdvu o prvnich vzorcich.
Cely kurz je zalozen na ndzorném a interaktivnim pfistupu ke kazdému jednotlivci.

Rozsah: 1 den v rozsahu 8 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 10 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Pozadavky kvality ze strany norem a zakazniku
kéd: S10

Popis:

Ucastnici kurzu budou sezndmeni s postupem provdadéni vstupniho $koleni pfi ndstupu pracovnikl na délnické pozice. Toto $koleni
obsahuje vSechny dllezité informace o podniku a jednotlivé faze procest v moderni firmé. Skolitel s vémi prokonzultuje vami
stanovené pozadavky.

Obsah:

¢ Informace o firmé a vyrobni ¢innosti, informace o vyrobcich a pozadavcich na vyrobky

e Prehled z&kaznik + POZADAVKY ZAKAZNIKU

Organizace vyroby, vyrobni dokumentace

ZpUsob zaskoleni na pracovisti — ¢tyfstuprnovd metoda, desatero pracovnika montdze

Pracovni pldn, pracovni ndvodky a kontrolni plén, kontrolni ndvodky

Reakce na neshodné dily, nakldddani s neshodnymi dily, reakce na vliastni chyby, zdznamy o chybdch, opravy vyrobku — pravidla
Metrologie — pravidla pro prdaci s méridly

Uvolnéni vyroby a vyrobku, zména vyroby a preruseni vyroby — pravidla, zmény na vyrobku

Vyjimky — povolené odchylky, rekvalifikace vyrobku

Systém kvality — zdkladni informace, proces — procesni fizeni, enviromentdlni systém — zakladni informace, odpady — tfidéni
Kaizen, 5S, TPM - princip, AM TAG, Zdakon o ruc¢eni za vyrobek, ESD

Prinos:

Sezndmeni Ucastnikl s pozadavky pro vstupni Skoleni zamérené na délnické funkce.

Rozsah: 1 den v rozsahu 8 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 10 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Problem Solving Methods (8D, Ishikawa, 5 Why, PDCA)
kod: S11

Popis:

Kurz je uréen pracovnikim reklamacnich oddéleni, vyrobnich Usekd, logistiky, oddéleni kvality — fesitelskych tyma.

Obsah:

e Reseni problémd a reklamaci — souvisejici metody a ndstroje
e Metodika 5x Pro¢, 2 x Jak

Metodika Rybi kost (Ishikawa)

Metodika 5 Why

Metodika PDCA

6M audit

Redeni problémd ve skupiné a tymovd prace

Prinos:

Ucastnici se naudi pouzivat jednotlivé metodiky pfi Fedeni probléma, reklamaci (internich i externich) pfimo na vybraném NOK dile.
Budou schopni tymoveé fesit problémy dle uvedenych metodik a vyplnit 8D report dle pozadavkl zdkaznikd. Budete mit k dispozici
analyzu fe$eného problému/reklamace a tato bude prezentovdna pfimo Ucastniky Skoleni managementu firmy.

Rozsah: 1den v rozsahu 8 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 10 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

WS pro zavedeni 5S a 5S audit, WS pro zavedeni TPM
koéd: S12a a S12b

Popis:
Efektivni ndstroj slouzici k optimalizaci ergonomie, Cistoty a idedlniho uspordaddni pracovist a hlavnich a podplrnych procesl. 5S
audit je pouZivdn pro kontrolu dodrzovani standardd 5S.

Obsah:

e Sezndmeni s metodikou 5S, TPM

e Stanoveni standardl a zodpovédnosti

Sezndmeni s jednotlivymi S kroky, TPM kroky

Vybeér pracoviste v prostordch zdkaznika, na kterém bude ucastniky zavedeno 5S, TPM
Vizualizace

Tvorba katalogu otdzek pro 5S audit nebo revize/doplnéni stavaijiciho

Sestaveni pldnu 5S auditd

e Jmenovdni ,5S auditora” a pozadavky na jejich kvalifikaci

Pfinos:
Uspora ndklad@l za préci bez pfidané hodnoty. Vytvoreni vzorového pracovisté dle standard@ 5S pfimo G&astniky $koleni v
prostorach zakaznika. Moznost celoplosného zavedeni 5S, TPM ve vasi firmé. Pochopeni metodiky 5SS, TPM.

Rozsah: 1- 2 dny v rozsahu 8 - 16 hodin dle vybrané oblasti. Podminky kurzu: Maximdlni pocet Ucastnikl kurzu je 10 osob.
V pfipadé celoplodného zavedeni 5S/TPM bude rozsah dohodnut se zdkaznikem.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Lean Production
kod: S13

Popis:

Kurz je uréen pracovnikiim firem a organizaci, ktefi svymi aktivitami maji podporovat a zajistovat zvySovani produktivity.

Obsah:

e Pét krokl pro zvySovani produktivity

o Stihly vyrobni proces a principy &tihlosti

¢ |dentifikace ztrat vyskytujicich se v procesu, plytvani

e Odstranovani plytvani, pficiny plytvani

e \Vymezeni standardd a vizudini fizeni

e ZvySovdni produktivity zlepsovanim procest a tokd

¢ Ndstroje a metody podporujici rdst produktivity

e Soucdasti Skoleni jsou praktickd cviceni, kterd pomohou doplnit ziskané informace ndzornou formou. V pfipadé zajmu zdkaznika
mUze byt Skoleni pfipraveno pfimo na vybrany proces u zdkaznika

Pfinos:
Ucastnici se nauci vyuzit prileZitosti ke zvy$eni produktivity pracoviét realizovanych procest a uvazovat v duchu ,Stihlé” vyroby a
iniciovat zlepSovaci projekty, vyuzit vyhod vhodné fizenych tokd a projektu.

Rozsah: 1- 2 dny v rozsahu 8 - 16 hodin dle dohodnutého rozsahu. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 16 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Trénink inZenyrl dodavatelské kvality/internich inzenyrt kvality
kéd: S14

Popis:

Kurz je uréen pracovnikiim firem a organizaci, ktefi pracuji v oddélenich interni a dodavatelské kvality.

Obsah:

e P FMEA dle AIAG a VDA 4.2/nova FMEA

e Projektoveé fizeni dle APQP a VDA 2

Uvolnéni vyrobniho procesu a produktu dle PPAP a PPF

Reseni reklamaci pomoci 8D, Ishikawa a 5 Why

Pozadavky kvality dle norem a zdkaznikd

Druhy zpUsobilosti procesu, stroje a méfidla — v pfipadé pozadavku zdkaznika mdze byt doplnéna pozadovand tématika
Soucdsti tréninku jsou praktickd cviceni pro viechny uvedené metodiky, pfimo v procesech zdkaznika.

PFinos:
Diky praktickym WS se uc€astnici nauci pouzivat skolené metodiky, jenz budou daleko odbornéji vyuzivat pro svou prdci at uz v
internim nebo dodavatelskem prostredi.

Rozsah: 4 - 6 dnli v rozsahu 32 - 48 hodin dle dohodnutého rozsahu.  Podminky kurzu: Maximdlni pocet Ucastnikl kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni na normu ISO 9001
kod: S15
Popis:

Kurz je uréen pracovnikiim vSech Urovni firem a organizaci.

Obsah:

e Proskoleni na novelizovanou normu
e Sezndmeni s novymi prvky normy a zmeénami
e MozZnost provedeni $koleni na tuto normu se zamérenim na jednotlivé procesy firmy dle Mapy procest

Pfinos:
Proskoleni a sezndmeni se s pozadavky novelizované normy.

Rozsah: 1 - 2 dny v rozsahu 8 - 16 hodin dle dohodnutého rozsahu. Podminky kurzu: Maximdlni poc¢et Ucastnikd kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni na normu IATF 16949
kod: S16
Popis:

Kurz je uréen pracovnikiim vSech Urovni firem a organizaci.

Obsah:

e Proskoleni na novelizovanou normu
e Sezndmeni s novymi prvky normy a zmeénami
e MozZnost provedeni $koleni na tuto normu se zamérenim na jednotlivé procesy firmy dle Mapy procest

Pfinos:
Proskoleni a sezndmeni se s pozadavky novelizované normy.

Rozsah: 2 - 3 dny v rozsahu 16 - 24 hodin dle dohodnutého rozsahu. Podminky kurzu: Maximdlini poc¢et Ucastnikd kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni na normu ISO 14001, ISO 45001 nebo TISAX
koéd: S17, S28, S29
Popis:

Kurz je uréen pracovnikiim vSech Urovni firem a organizaci.

Obsah:

e Proskoleni na novelizovanou normu
e Sezndmeni s novymi prvky normy a zmeénami
e MozZnost provedeni $koleni na tuto normu se zamérenim na jednotlivé procesy firmy dle Mapy procest

Pfinos:
Proskoleni a sezndmeni se s pozadavky novelizované normy.

Rozsah: 2 - 3 dny v rozsahu 16 - 24 hodin dle dohodnutého rozsahu. Podminky kurzu: Maximdlini poc¢et Ucastnikd kurzu je 8 osob.

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni Technické &istoty dle VDA 19.1 a 19.2
kod: S18

Popis:
Kurz je ur¢en pracovnikdm zabyvaijicich se zavddénim nebo udrzovanim Technické gistoty ve firmé, nebo pro auditory interni a v
dodavatelském retézci.

Obsah:

Pozadavky, pochopeni, specifikace technické &istoty v automobilovém fetézci (mj. metodiky 5S + FMEA zamé&tené na TC)

e Faktory ovliviuijici TC (Prostredi, Logistika, Persondl, Zafizeni), pfehled norem TC, monitorovdni a méfeni TC, potencidlni analyza
Cistoty

e WS se zamérfenim na trénink skolenych metodik a problematiky technické Cistoty

e Spole¢nd diskuse a preddni know-how

Pfinos:
Proskoleni a sezndmeni se s metodikami a normami zaméfenymi na Technickou Cistotu.

Rozsah: 3 dny v rozsahu 24 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni poc¢et Ucastnikd kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni Manazer Metrologie
kod: S19

Popis:

Kurz je uréen budoucim manazerlim nebo vedoucim metrologie.

Obsah:

* Metrologické predpisy a zdkony a normy pro metrologii

* Podnikové smérnice/systém

¢ Procesni kontrola, méfici a monitorovaci zafizeni

e Statistika

e Analyza systému méfeni, variabilita, nejistota, zplsobilost systému mérfeni, konfirmace
» Evidence méfidel a jejich kalibrace/ovérovani

Pfinos:
Proskoleni a sezndmeni se s metodikami a normami zaméfenymi na metrologii.

Rozsah: 5 dnl v rozsahu 40 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni poc¢et Ucastnikd kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni Analyza systému méfeni MSA
kéd: S20

Popis:

Kurz je uréen pracovniklim v procesu metrologie, kvality, technologie.

Obsah:

¢ Podnikové smérnice/systém

e Analyza systému méreni

e Variabilita, Nejistota, Konfirmace

e ZpUsobilost systému méreni

e WS se zamérenim na fyzicky trénink nékterych metodik

Pfinos:
Proskoleni a sezndmeni se s metodikou MSA.

Rozsah: 2 - 3 dny v rozsahu 16 - 24 hodin. Podminky kurzu: Maximdalni pocet Ucastnikl kurzu je 8 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Akademie kvality = Technik kvality
kod: S21a

Popis:
Kurz je ur¢en pracovnikdm firem a organizaci, ktefi pracuji nebo budou pracovat v oddélenich zdkaznické, interni a dodavatelské
kvality.

Obsah:

e Kvalita — QMS, 7 nastroju kvality, Metrologie, SMED, 5S, TPM, Kaizen
Flowchart, FMEA a Plan kontrol a fizeni

Problém Solving Methods (8D, Ishikawa, 5 Why atd.)

Projektovy management APQP, uvolnéni produktu a procesu PPAP
Soucdasti tréninku jsou praktickd cviceni pro vdechny uvedené metodiky

Pfinos:
Diky praktickym WS se Ucastnici nauci pouzivat skolené metodiky, jez budou daleko odbornéji vyuzivat pro svou prdaci at uz v
internim nebo dodavatelské prostredi.

Rozsah: 4 dny v rozsahu 28 hodin + 1 den zkouska. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 10 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Akademie kvality — Moderni technolog
kod: S21b

Popis:
Kurz je ur¢en pracovnikdm firem a organizaci, ktefi pracuji nebo budou pracovat v oddélenich zdkaznické, interni a dodavatelské
kvality.

Obsah:

e Lean Production - Tvorba instrukci, Kanban, SMED, 5S, TPM...

Flowchart, FMEA

Problém Solving Methods (8D, Ishikawa, 5 Why atd.)

Tvorba technologickych a pracovnich instrukci, normovani VT ¢asU
Soucdasti tréninku jsou praktickd cviceni pro vdechny uvedené metodiky.

Pfinos:
Diky praktickym WS se Ucastnici nauci pouzivat skolené metodiky, jez budou daleko odbornéji vyuzivat pro svou prdaci at uz v
internim nebo dodavatelské prostredi.

Rozsah: 4 dny v rozsahu 28 hodin + 1 den zkouska. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 10 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Akademie kvality = Interni auditor
kod: S21c

Popis:

Kurz je uréen pracovnikdim firem a organizaci, ktefi pracuji nebo budou pracovat na pozicich internich auditort

Obsah:

e Sezndmeni s normou ISO 92001 z pohledu auditora

e Sezndmeni s normou IATF 16 949 z pohledu auditora

e Sezndmeni s normou ISO 19011

¢ Provedeni auditu a sepsdni auditni zpravy

e Soucdsti tréninku jsou praktickd cviceni pro vSechny uvedené metodiky

Pfinos:
Diky praktickym WS se Ucastnici nauci pouzivat skolené metodiky, jez budou daleko odbornéji vyuzivat pro svou prdaci at uz v
internim nebo dodavatelské prostredi.

Rozsah: 4 dny v rozsahu 28 hodin + 1 den zkouska. Podminky kurzu: Maximdlni poc¢et Ucastnikd kurzu je 10 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Skoleni na Core Tools
kéd: S24

Popis:

Kurz je uréen managementu véech Urovni a auditor@im.

Obsah:

¢ Sezndmeni s APQP/PPAP

e Sezndmenis SPC

Sezndmeni s FMEA/AIAG, VDA a harmonizovand FMEA

Sezndmeni s MSA

Prakticke WS

Zavérecnad diskuse

Ueastnici kurzu budou po teoretickém sezndmeni s uvedenymi metodikami provadét praktické WS na tyto metodiky

Prinos:
Ucastnici se sezndmi s pozadavky a strukturami uvedenych metodik a tyto si ové&fi prakticky pfi WS.

Rozsah: 2 dny v rozsahu 16 hodin. Podminky kurzu: Maximdlni pocet ucastnikd kurzu je 12 osob.
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NABIDKA SKOLENi A TRENINKU

Praktické skoleni na Control Plan z roku 2024
kod: S27

Popis:

Ucastnici kurzu ziskaji praktické zkugenosti s tvorbou, Upravou a implementaci Control Plan (kontrolniho plénu) pro zajisténi kvality
vyrobkl a procesu. Pod vedenim zku$eného $kolitele se nauci, jok sestavit efektivni Control Plan, jak ho propojit s pozadavky
zdkaznikl a jak jej pouzivat v kazdodenni praxi. Sou¢dsti skoleni je simulace redinych situaci a feSeni konkrétnich problémd, které
mohou pfi implementaci Control Plan nastat.

Obsah:

 Uvod do principt a u&eld& Control Plan

e Propojeni Control Plan s FMEA, procesnimi toky a dalsimi dokumenty kvality
PoZzadavky norem (IATF 16949, VDA) na Control Plan

Praktickd tvorba Control Plan od zdkladl na konkrétnim prikladu

Analyza a optimalizace existujicich kontrolnich plant

Reseni neshod a zpé&tnd vazba do Control Plan

Simulace redlnych situaci: implementace, revize a udrzba Control Plan

Prinos:

Ucastnici si osvoji dovednosti pro sestaveni a Upravu efektivniho Control Plan v souladu s normami a pozadavky zdkaznikd. Zlepsi
své schopnosti identifikovat kritick& mista v procesech a planovat kontrolni opatteni. Skoleni prispé&je k eliminaci provozni slepoty,
zvyseni efektivity kontrol a zlepSeni celkové kvality vyroby.

Rozsah: 2 - 3 dny v rozsahu 16 - 24 hodin. Podminky kurzu: Maximalni pocet Ucastnikl kurzu je 6 osob.
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NABIDKA PORADENSTVI

Priprava, tvorba systému a dokumentace pro prvotni certifikaci dle ISO 9001, IATF
16949, 1ISO 14001, AS 9100, ISO 45001, TISAX

kéd: POT
Postup:
e Provedeni systémového auditu pro zjisténi stavu systému a proces(
¢ \Vytvoreni projektoveho tymu, ktery bude na vystavbé systému pracovat
» Vytvoreni projektového pldnu pro implementaci systému/kroky, odpovédnosti, terminy
* Implementace systému
e QOveéreni funk&nosti a robustnosti systému pomoci kontrolniho systémoveho auditu + zavedeni ndpravnych opatfeni

Ukonceni projektu

Pfinosy:

Funk&ni systém provdzany s hlavnimi a podpUlrnymi procesy
Vétsi konkurenceschopnost na trhu

Moznost ziskdni novych zdkaznikl a projektu

Moderni firma splnujici pozadavky norem a zdkaznik(
Eliminace problémd, reklamaci = vyssi efektivita a nizsi ztraty
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NABIDKA PORADENSTVI

Poradenstvi v oblasti kvality — zavadéni pozadovanych metodik FMEA, Kontrolni
plany, vzorkovani, projektovy management atd.
kod: PO2

Postup:

e Analyza stavu zavedeni stanovené oblasti/metodiky

e Vytvoreni tymu + pldnu projektu pro zavedeni nebo optimalizace stanovené metodiky
e Implementace oblasti/metodiky

e QOvéreni funk&nosti a robustnosti

e Ukonceni projektu

Pfinosy:

Zvyseni profesionality pracovnikl a firmy

PInéni pozadavkd norem a zdkaznik{

Vétsi konkurenceschopnost

Moznost ziskdni novych zdkaznikl a projektu

Eliminace problém0, reklamaci = vyssi efektivita a nizsi ztraty
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NABIDKA PORADENSTVI

Priprava na zakaznické, certifikaéni a recertifika¢ni audity dle ISO 9001, ISO 14001,
ISO 45001, TISAX, AS 9000, IATF 16949
koéd: PO3

Postup:

e Obdrzeni stanovené dokumentace k nastudovani

¢ Napldnovdni a provedeni auditu

e Prezentace vysledk auditu managementu firmy + sepsdni auditni zprdvy
e Ovéreni zavedeni ndpravnych a preventivnich opatreni

e Uzavfeni auditu

Pfinosy:
e Minimalizace provozni slepoty
e Vyuziti zkuSenosti externiho certifikacniho auditora, ktery ma mnoho zkuSenosti z konkurencnich firem a s pozadavky a audity
zdkaznikl v automotive i mimo automotive
Zaskoleni/kalibrace internich auditord, jenz budou u auditu jako co-auditofi
e Spokojenost zdkaznika = nove projekty
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NABIDKA PORADENSTVI

Realizace stihlé vyroby
kéd: PO4

Postup:

e Provedeni analyzy stavu procesu, jejich monitorovdni a zlepsovdani pomoci kontrolniho auditu
e Vytvoreni auditni zpravy s katalogem zjisténi

Vybér oblasti pro zlepseni + vytvoreni tymu projektu a planu projektu

¢ Implementace metodik kvality a stihlé vyroby pro zlepSovani procesu

Ovéreni funkcnosti a vyhodnoceni projektu

Ukonceni projektu

Pfinosy:
e Optimalizace sbéru dat z jednotlivych procest — zprahlednéni firmy
e MozZnost rychlé reakce pfi pfekroceni daného cile — stavu mimo tolerance
e ZvySeni efektivity vyroby
e Minimalizace ztrat
e Moderni firma
* Rizeni procest a systému
e Kontinudlni zlepSovani
e Splnéni pozadavkd norem a zdkaznikl — spokojeny zdkaznik
¢ Konkurenceschopnost, novi zdkaznici a nove projekty
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NABIDKA PORADENSTVI

Poradenstvi/zavedeni 5S/TPM ve vasi firmé (sklady, vyroba, kanceldfe atd.)
kod: POS

Postup:

Provedeni vstupni analyzy zaméfené na zavedeni 5S standardd/TPM u zdkaznika
Vybér oblasti pro implementaci 5SS, vytvoreni tymu a pldnu projektu pro zavedeni 5S
Implementace 5S

Vytvoreni katalogu otdzek pro 5S audit + pldnu 5S auditl

Proskoleni 5S auditord a jmenovdni internich auditorl

Oveéreni funk&nosti a ukonceni projektu

Pfinosy:

Udrzovani pofdadku a Cistoty v rdmci firmy

Moderni firma + idedIngjsi pracovni prostredi

Vys$8i konkurenceschopnost a moznost ziskdni novych zdkaznikd a projektu
Vyssi efektivita vyroby

Vizualizace - informovanost pracovnikd a zakaznik
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NABIDKA PORADENSTVI

Poradenstvi/rezidentni éinnost/monitoring, zlep$ovdni procesi, systému
kod: PO6

Postup:

Provedeni analyzy stavu procesd/systému pomoci kontrolniho auditu

Vytvoreni auditni zpravy s katalogem zjisténi

Vytvoreni katalogu kontrolnich otdzek (Checklist)

Monitoring vybranych procesnich/systémovych oblasti dle Checklistu

Implementace metodik kvality pro zlep$ovani procesd/systému

Oveéreni funkénosti zvolenych metodik a vyhodnoceni progresu v oblasti procesd/systému
Ukonceni rezidentni ¢innosti

Prinosy:
e Optimalizace vybranych procesl ve spole¢nosti
e Nastaveni robustniho systému
Efektivnéjsi fizeni procest a systému
Kontinudlni zlepsovani
SpInéni pozadavkl norem a zdkaznikl — spokojeny zdkaznik
Vyssi konkurenceschopnost a moznost ziskdni novych zdkaznikd a projektt
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NABIDKA PORADENSTVI

oow

Zajisténi Krizového managementu/ManaZera pro nase zdkazniky
kod: PO7

Postup:

Provedeni analyzy stavu procesd/systému

Provedeni analyzy stavu financniho zdravi a hospodareni firmy

Provedeni analyzy poctu pracovnikl a jejich zaskoleni/zkusenosti

Provedeni analyzy strojniho parku a stavu strojd a zafizeni

Provedeni analyzy organiza¢niho obsazeni jednotlivych oddéleni/procest a jejich funkce
Provedeni analyzy monitorovdni procest/cill/KPI a stylu interni komunikace/porad
Vytvoreni projektu na revitalizaci/zlepseni firmy

Realizace projektu a jeho pravidelné vyhodnocovani

Krizové fizeni firmy do doby ukonceni projektu zlepseni/stabilizace firmy

Pfeddni projektu na management firmy

Prinosy:
e Optimalizace systému a procesu ve firmé
e Financni stabilizace
Efektivnéjsi fizeni procest a systému
Zefektivnéni vyrobnich a podplirnych procest pomoci metodik Stihlé vyroby
Kontinudlni zlepsovani
Splnéni pozadavkl norem a zdkaznikd — spokojeny zdkaznik
Vys$8i konkurenceschopnost a moznost ziskdni novych zdkaznikd a projektu
Externi pohled zkuseného managera a externi fizeni firmy/odstranéni vazeb a provozni slepoty

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA PORADENSTVI

Poradenstvi a pfiprava systému fizeni bezpeénosti informaci — TISAX nebo ISO 27001
kod: PO8

Postup:

Posouzeni stavajiciho stavu informacni bezpe&nosti a proceslt organizace

Sestaveni tymu odpovédného za implementaci systému fizeni bezpelnosti informaci
Vytvoreni podrobného projektu véetné krokl, odpovédnosti a harmonogramu
Implementace pozadavkd normy TISAX nebo ISO 27001, veetné politik, postupl a kontrol
Provedeni kontrolniho auditu a identifikace oblasti pro zlepseni

Zavedeni ndpravnych opatreni, pfiprava dokumentace a podpora pfi certifikacnim auditu

Pfinosy:

PIné funk&ni integrovany systém fizeni provdzany s kli€¢ovymi procesy organizace
Zlepseni konkurenceschopnosti a atraktivnosti pro nové zdkazniky a projekty
Moderni systém splfiujici pozadavky norem i zakaznikd

Snizeni rizik a eliminace problém( spojenych s neshodami a reklamacemi
Zvyseni efektivity a snizeni ztrat diky optimalizovanym proceslim

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA PORADENSTVI

Pfiprava a tvorba integrovaného systému dle ISO 9001, IATF, AS 9000/(normy pro
integraci budou upfesnény se zakaznikem)
kéd: PO9

Postup:

Provedeni analyzy stavajicino systému a procesu prostifednictvim dvodniho auditu
Sestaveni projektoveho tymu pro vystavbu integrovaného systému fizeni

Tvorba projektového pldanu implementace: stanoveni krokl, odpovédnosti a termin(
Navrh a implementace integrovaného systému na zdkladé pozadavkd norem a zdkaznika
Validace funk&nosti systému formou kontrolniho auditu a aplikace ndpravnych opatfeni
Dokonceni projektu a pfiprava na certifikaci

Pfinosy:

PIné funk&ni integrovany systém fizeni provdzany s kli€¢ovymi procesy organizace
Zlepseni konkurenceschopnosti a atraktivnosti pro nové zdkazniky a projekty
Moderni systém splfiujici pozadavky norem i zakaznikd

Snizeni rizik a eliminace problém( spojenych s neshodami a reklamacemi
Zvyseni efektivity a snizeni ztrat diky optimalizovanym proceslim

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni systémovych auditt dle ISO 9001
kéd: AO1

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovani a provedeni auditu za u€asti a podpory interniho auditora nebo pracovnika kvality
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdni auditni zpravy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:

Zamezeni provozni slepoté

Vyuziti zkusenosti certifika¢niho auditora ohledné znalosti norem a pozadavkl zdkaznik
Doskoleni interniho auditora

Zajisténi nezavislosti pfi auditu

Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy zakaznika

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni systémovych auditt dle IATF 16949
kéd: AO2

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovani a provedeni auditu za u€asti a podpory interniho auditora nebo pracovnika kvality
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdni auditni zpravy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:

Zamezeni provozni slepoté

Vyuziti zkusenosti certifika¢niho auditora ohledné znalosti norem a pozadavkl zdkaznik
Doskoleni interniho auditora

Zajisténi nezavislosti pfi auditu

Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy zakaznika

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni systémovych auditt dle ISO 14001
kéd: AO3

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovani a provedeni auditu za u€asti a podpory interniho auditora nebo pracovnika kvality
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdni auditni zpravy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:

Zamezeni provozni slepoté

Vyuziti zkusenosti certifika¢niho auditora ohledné znalosti norem a pozadavkl zdkaznik
Doskoleni interniho auditora

Zajisténi nezavislosti pfi auditu

Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy zakaznika

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni systémovych auditt dle ISO 9001, IATF 16949 a AS 9100 u dodavatell
nasich zakaznikd

kéd: AO3

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel + informace o dodavateli
Napldnovani a provedeni auditu u dodavatele za Ucasti pracovnika kvality zdkaznika
Vyhodnoceni auditu spolec¢né s managementem dodavatele a sepsdani auditni zpravy

V pfipadé pozadavku prezentace vysledkd auditu managementu zdkaznika

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:

Zamezeni provozni slepoté

Vyuziti zkusenosti certifika¢niho auditora ohledné znalosti norem a pozadavkl zdkaznik
Doskoleni interniho auditora

Zajisténi nezavislosti pfi auditu

Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy dodavatele naseho zdakaznika

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni akreditovanych procesnich auditli dle VDA 6.3
kéd: AO4

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovani a provedeni auditu za u€asti a podpory interniho auditora nebo pracovnika kvality
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdni auditni zpravy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:

Zamezeni provozni slepoté

Vyuziti zkusenosti certifika¢niho auditora ohledné znalosti norem a pozadavkl zdkaznik
Doskoleni interniho auditora

Zajisténi nezavislosti pfi auditu

Zajisténi externiho pohledu na procesy zdkaznika

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni akreditovanych procesnich auditl dle VDA 6.3 u dodavatell nasich
zdkaznikd, vybér/uvolnéni dodavatele
kéd: A0S

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel + informace o dodavateli
Napldnovani a provedeni auditu u dodavatele za Ucasti pracovnika kvality zdkaznika
Vyhodnoceni auditu spolec¢né s managementem dodavatele a sepsdani auditni zpravy

V pfipadé pozadavku prezentace vysledkd auditu managementu zdkaznika

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:

Zamezeni provozni slepoté

Vyuziti zkusenosti certifika¢niho auditora ohledné znalosti norem a pozadavkl zdkaznik
Doskoleni interniho auditora

Zajisténi nezavislosti pfi auditu

Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy dodavatele

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni auditl Technické gistoty dle normy VDA 19.2
kod: AO6

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovani a provedeni auditu za ucasti a podpory interniho auditora nebo pracovnika odpoveédného za Technickou Cistotu
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdni auditni zpravy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:
e Zamezeni provozni slepoté a vazibdm ve firmé
e Vyuziti zkuSenosti externiho zkuseného auditora Technickeé Cistoty
e Doskoleni interniho auditora
Zajisténi nezavislosti pfi auditu
Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy Technické Cistoty u zakaznika
Pfeddni vysledkl auditu s vysledkem, jenz popisuje, na jaké Urovni je Technickd &istota u zakaznika nastavena/dodrzovdna
Pfeddni know-how auditora

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Provadéni systémovych auditl dle AS 9100, ISO 45001 nebo TISAX
kéd: AO7, AO8, AO9

Postup:

Prvotni schizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilt a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovdni a provedeni auditu za u¢asti a podpory interniho auditora nebo odpovédnych pracovnikl
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdni auditni zpravy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Pfinosy:
e Zamezeni provozni slepoté a vazibdm ve firmé
e Vyuziti zkuSenosti externino zkuseného auditora
e Doskoleni interniho auditora
Zajisténi nezavislosti pfi auditu
Zajisténi externiho pohledu na systém a procesy u zdkaznika
Preddni vysledkd auditu
Pfeddni know-how auditora

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG




NABIDKA AUDITU U ZAKAZNiKU/DODAVATELU

Outsourcing internich auditti dle VDA 6.3, VDA 19, ISO 9001, ISO 45001, IATF 16949,
TISAX, AS 9100

kéd: A10

Outsourcing internich auditd pfindsi nezdvisly a profesiondini pohled na vase systémy a procesy. Zkuseny tym auditorl provede
audity dle pozadavkd konkrétnich norem nebo smérnic, véetné VDA 6.3, VDA 19, ISO 9001, ISO 45001, IATF 16949, TISAX ¢i AS 9100.
Nase sluzby zahrnuji kompletni zajisténi auditu od pldnovdni az po uzavfeni, v€etné navrhu ndpravnych opatfeni a doporuceni ke
zlepSeni.

Postup:

e Prvotni schlizka pro stanoveni rozsahu auditu a jeho cilG a pravidel

Prfeddni stanovené dokumentace pro jeji nastudovani

Napldnovdni a provedeni auditu za ucasti a podpory interniho auditora nebo odpovédnych pracovnikd
Vyhodnoceni auditu spole¢né s managementem firmy a sepsdani auditni zprdvy

Kontrola zavedeni ndpravnych a preventivnich opatfeni, uzavieni auditu

Prinosy:

Nezavisly pohled na systém fizeni a procesy organizace

Zajisténi souladu s pozadavky norem a zakaznikd

Uspora &asu a zdrojd diky externim specialistlim

ldentifikace slabych mist a navrh efektivnich opatfeni ke zlepseni

Vyuziti know-how zkusenych auditorl s odbornosti v rznych oblastech, véetné technické Cistoty
Podpora pfi udrzovdni nebo pfiprave na certifikaci

%
Ioo REWORK NABIDKA SKOLENI, PRAKTICKYCH TRENINKU, PORADENSTVi A AUDITU

€len skupiny QPAG
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